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de Servicios/Auxiliar de Recepcion, Taller de Servicios - - — -

(CORFLO/DIMASA), Matricula, Tesoreria, Logistica. Prox. Revision: a solicitud del Area
Entradas: Salidas Herramientas, Sistema, Mo6dulo Utilizado:

. . idas:

¢ Solicitud de parte del Cliente para a. SAP (DBMV).

e Ingreso del vehiculo usado al
inventario de vehiculos
disponibles para la venta.

b. GF Bluebook-ADHIVA.
¢. Correo electronico

la recepcion de su vehiculo usado
como prima para la compra de un
vehiculo nuevo.

1. Definiciones.

e Avaluo: Certificado original o copia que detalla las caracteristicas del vehiculo, reparaciones que necesita y el valor
estimado de venta en el mercado reconocido por Agencias, Aseguradoras y Bancos.

e CEO (Chief Executive Officer): Director Ejecutivo de Grupo Flores.

e GF Bluebook-AHDIVA: Es una data donde nos permite ver un historial de precios de vehiculos multimarca ya sean
los del inventario de Grupo Flores y los de la competencia.

e Lote/Stock: Numero de inventario de vehiculos utilizado a lo interno de las empresas de Grupo Flores.

e Transaccion ZVMSO008: “Reporte Logistico”, es una transaccion en el sistema SAP donde se registran existencias y
reservas de los vehiculos que han sido recepcionados y se encuentran listos para su venta.

e Transaccion DBM/ORDERO1: es una transaccion en el sistema SAP donde se abren las Ordenes de Trabajo para los
Técnicos en Talles de Servicios.

e Vehiculo de Grupo Flores (Toyota/Lexus/Ford/Scania): Son vehiculos adquiridos en las agencias de las marcas
propietarias de Grupo Flores.

e Vehiculo Multimarca: Son vehiculos de cualquier marca que han sido adquiridos dentro del territorio hondurefio por
el propietario en otras agencias autorizadas que no sean de Grupo Flores.

2. Politica.

2.1. Unicamente seran aplicables a proceso de avalto los vehiculos usados que han sido comprados en concesionarias de
vehiculos autorizadas dentro del territorio hondurefio y que han tenido maximo cuatro (4) duefios para vehiculos

multimarca y sin restriccion de duefios para vehiculos de Grupo Flores.

2.2. Cualquier excepcion del punto 2.1. debera ser aprobado por el Comité de Avalto y el CEO.

2.2.1. Para solicitar una excepcion de recibir un vehiculo con mas de cuatro (4) duefios se debe contar con el analisis
y visto bueno del Departamento de Matricula, a fin de verificar que la sucesion de duefios se encuentre

completa y que el Asesor de Ventas haya realizado el filtro de Cumplimiento para todos los duefios anteriores.

2.3. No son aplicables al proceso de avaluo los vehiculos del siguiente listado que hayan sido comprados en concesionarias
de vehiculos autorizadas dentro del territorio hondurefio.
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Marcas de Vehiculo No Aplicables
Mercedes Benz Fiat
BMW (sujeto a Comité de Avaluo) Jaguar
Volvo Mini
Porsche Land Rover
Citroén Opel
Renault Dodge
Peugeot Tesla
Audi *Marcas chinas en general

2.3.1. Cualquier otro vehiculo de marca europea o americana que no se menciona en el listado debera ser aprobado

por el Comité de Avaluo y el CEO.

2.4. Se podran recibir vehiculos usados como prima para la compra de un vehiculo nuevo siempre y cuando cumplan con
los siguientes requisitos:

a) Bajo cilindraje (segiin modelo).

b) El costo del vehiculo a entregar debe ser menor al 60% del costo del vehiculo a comprar, en caso de ser un
vehiculo con alta rotacion en el mercado se podria aceptar hasta un 70% del costo del vehiculo con
aprobacion de la Direccion Comercial.

¢) Los vehiculos no deben tener una antigiiedad mayor a 10 afios, a excepcidn de las condiciones del vehiculo.

d) Por baja existencia en inventario del modelo a recepcionar (o falta de existencia en el mercado).

e) Presentar factura original de compra en concesionaria, no se aceptaran con Certificados de Propiedad (a
excepcion de vehiculos vendidos en las agencias de Grupo Flores).

2.5. No se aceptaran vehiculos blindados de ninguna marca, salvo los vehiculos de Grupo Flores, al resto se le ofrecera la
opcion de Consignacion.

2.6. No se recibiran vehiculos con dafios estructurales en el chasis, salvo los vehiculos de Grupo Flores que hayan sido
reparados en Corporacion Flores Taller de Pintura.

Aceptacion de Kilometraje

2.7. El maximo estandar de kilometraje permitido para recepcion de vehiculos usados en concepto de prima es:

Tipo de Vehiculo Multimarca Vehiculo GF Toyota Vehiculo GF Ford
(Kilometraje Maximo) | (Kilometraje Maximo) | (Kilometraje Maximo)
Sedan 120,000 150,000 150,000
Pick Up 150,000 150,000 150,000
Camioneta 130,000 150,000 150,000
Bus Van* 130,000 150,000 N/A

*NOTA: No se aceptaran vehiculos del tipo Bus Van que han sido utilizados para el sistema de transporte urbano tanto publico
como privado, a excepcion de bus van de transporte privado con el visto bueno del Comité de Avalio.

Este documento sera utilizado unicamente para uso interno de Grupo Flores
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2.8. El maximo estandar de kilometraje permitido para recepcion de vehiculos linea especial en concepto de prima.

Tipo de Vehiculo Vehiculo GF Lexus (Kilometraje Maximo)
Sedan 150,000
Camionetas 150,000

2.9. Cualquier excepcion de los puntos 2.7 y 2.8 debera ser aprobado por el Comité de Avaliuo y el CEO

Avalios

2.10. El avaluo de los vehiculos usados debe contener los datos técnicos y fotografias preferiblemente a color, y solamente
se recibiran avaliios legibles (en caso de ser copias) de la compaiiias y talleres de servicios de:

a) Corporacion Flores.

b) DIMASA Ford,

¢) Scandinavia, y

d) Empresa de Avaltio Externo

2.11. El Comité de Avaluo puede consultar a los talleres de servicio el “Historial de Mantenimiento” de los vehiculos
usados que sean de las marcas que distribuye Grupo Flores.

2.12. El Comité de Avaltio posee la libertad de exigir la realizacioén del avaluo por parte del Taller de Servicios/Pintura
correspondiente de Grupo Flores cuando detecten que el avalto realizado por la Empresa de Avaltio Externo presenta
inconsistencias de cualquier tipo o dudas del presupuesto y dafios.

2.13. En los casos donde el Comité de Avalto estime necesario, se sometera el vehiculo a la medicion de compresion en el
taller correspondiente segliin la marca del vehiculo, para verificar las condiciones del motor y tener un complemento
de comparacion del avaluo recibido de la empresa de avaluo externo.

2.14. Cuando el Comité de Avalto solicite el avaliio a los talleres de servicios correspondientes de Grupo Flores, la entrega
del Formato de Avalto al Gerente de Ventas no debera de ser mayor de veinticuatro (24) horas.

2.15. Todo avalto solicitado a Taller de Servicios se deberd de presentar transcrito en el “Formato de Avalio” (Ver
Anexo No. 1: Formato de Avaluo.).

2.16. La vigencia de cualquier avalio realizado sera de maximo cuarenta y cinco (45) dias calendarios o 1,000 km,
recorridos a partir de la fecha en que se realiz6 el avalto, lo que ocurra primero.

2.17. El proceso de aceptacion de vehiculo por concepto de prima serda automaticamente denegado en caso de indicios de
alteracion en el:

a) Cambio del block del motor del vehiculo, con excepcion de los blocks cambiados en los talleres de Grupo
Flores (Corporacion Flores, DIMASA o Scandinavia).

b) Kilometraje del vehiculo, y

¢) N°de VIN.
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2.18. En caso de no recepcionar el vehiculo usado, el solicitante tendrd la opcion de ingresarlo en concepto de
CONSIGNACION, siempre y cuando en el avaliio se corrobore el buen estado del vehiculo.

2.19. Todo vehiculo usado que se considera como prima debera de entregarse con los documentos legales completos para
que el Depto. de Matricula lo revise segun su “Checklist de Recepcion de Usados” (Ver Anexo No. 2: Checklist
Recepcion de Usados).

2.20. Todo avaltio de vehiculo por parte de la Empresa de Avaluo Externo solicitado por el Cliente debe de ser realizado
bajo el concepto de “Distribuidor” (Entrega a Distribuidora).

2.21. Si se presentan avaltios de la Empresa de Avaltio Externo con denominacién “Garantias Bancarias y/o precio de
venta”, se debera descontar el 7% al valor proporcionado. (Ver Anexo No. 3: Avaltos de la compaiia GIBSON con
denominacioén “garantias bancarias y/o precio de venta”)

2.22. Una vez formalizada la recepcion del vehiculo en concepto de prima, la empresa de Grupo Flores que haya recibido
el vehiculo no estara obligada a devolver el mismo, ni cantidad alguna de dinero, solamente se le podra entregar al
Cliente una “Nota de Crédito”.

2.21.1. Cualquier excepcion al punto 2.21 se podra ver con el CEO teniendo en cuenta que se podra vender el
vehiculo y cobrar una comision.

2.23. El Cliente debera entregar el vehiculo con la cancelacion de la matricula correspondiente dentro del periodo de
matricula vehicular (1 de julio de cada afio), sin importar la terminacién de la placa.

2.24. Si el vehiculo a recibir no cuenta con el kit de placas completo, el Cliente debe realizar el tramite de reposicion de
placa antes de realizar la entrega del vehiculo.

2.25. El Comité de Avaluo, una vez reciba el avaliio, tendra un lapso de veinticuatro horas (24) horas para dar respuesta a
la solicitud de recepcion del vehiculo usado y otorgar el precio de recepcion.

2.26. El Comité de Avalud no procedera a evaluar ninguna solicitud de recepcion de vehiculo usado si la documentacion
no esta completa.

Comité de Avalio

2.27. El Comité de Avallo estara integrado por las siguientes personas, segun el lugar donde se realice la recepcion del
vehiculo usado podran ser:
a) CEO
b) Director Comercial
¢) Gerente de Ventas Autos
d) Jefe de Renting
e) Representante del Depto. Técnico.
f) Jefe Nacional de Vehiculos Usados

2.28. El Comité de Avalto debe reunirse dos veces por semana para revisar los expedientes de vehiculos usados.
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“GF Bluebook-ADHIVA”

2.29. El Comité de Avaluo al reunirse, debera de consultar el “GF Bluebook™ que se encontrara en una carpeta compartida
con el nombre de “GF Bluebook” para analizar el historico del precio que se podria asignar al vehiculo usado.

2.30. A la carpeta compartida “GF Bluebook” solo tendran acceso los miembros del Comité de Avalto y el Departamento
de Inteligencia de Negocios.

2.31. El “GF Bluebook” estara conformado con el histérico de los precios de:
a) Precio original de lanzamiento de vehiculo.
b) Precios de Publicacion Diarios de la Competencia.
¢) Vehiculos Multimarca de la Competencia.
d) Vehiculos Multimarca en Nuestro Inventario.
e) Pricing vehiculo nuevo de la competencia.

2.32. El Departamento de Inteligencia de Negocios serd el encargado de actualizar el “GF Bluebook” de manera
trimestral, ya que el historico de la informacion debera de tener una antigiiedad de 10 afios.

Estimacion de Precios

2.33. Al precio definido del vehiculo por el “GF Bluebook™, se le debera de restar el 15% del 1.S.V.

2.34. El porcentaje de depreciacion puede tener excepciones por ciertos modelos del mercado, pero se maneja por afio
seglin marca y kilometraje:

Vehiculos Km Anual Promedio % de Depreciacion
>15,000 5%
15,000-20,000 10%
Toyota
20,001 en adelante 15%
Modelos de baja rotacion 20%
Multi 15,000-20,000 10-15%
ultimarca
20,001 en adelante 20%

NOTA: El porcentaje de depreciacién se aplica por cada afio de antigiiedad que tenga el vehiculo.

2.35. Las formulas que se utilizan para la definicion de precios de recepcion son:

a) Ka = Kv/ 4 donde “Ka”: Kilometraje Promedio Anual; “Kv”: Kilometraje del Vehiculo; “A”: Afios de
Antigiliedad del Vehiculo.

by x = F / 1. s.y. donde “X”: Precio Sin L.S.V.; “P”: Precio del Vehiculo Nuevo e “LS.V.”: Impuesto Sobre la
Venta (1.15).

¢) Y = X — D, donde “Y”: Precio con Depreciacion; “X”: Precio Sin [.S.V. y “D”: % de Depreciacion por
Ano.
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d) Z =Y — M, donde “Z”: Precio de Recepcion; “Y”: Precio con Depreciacion y “M”: Margen de Ganancia.

Nota: El Margen de Ganancia (M) sera definido de forma arbitraria por cada Comité de Avaliio segiin el modelo y valor
del vehiculo a recibir.

Ejemplo para Estimacion de Precio de Recepcion:

2.36. En el 2025, un Cliente quiere dejar su vehiculo por concepto de prima, el vehiculo es un Toyota Hilux 2022 cabina
sencilla 4x4 con 84,346 km.

I.  Encontrar el kilometraje anual dividiendo el kilometraje del vehiculo entre la cantidad de afios de antigiiedad
del vehiculo:
_ 84,346 kms
Ka = / 3 afios

Ka = 28,115.33 kms

II.  Después deben de buscar en el “GF Bluebook” el precio de cuanto costd el vehiculo en el 2022 cuando
estaba nuevo, tomando en cuenta el precio mas bajo de todo el afio:

$32,700.00; $31,800.00; $30,200.00

III. Al tener el precio mas bajo de la venta en ese afio del vehiculo, se debe de sacar el Precio Sin Impuesto:

_$30,200.00
X= /1.15
X = $26,260.87

IV.  Teniendo el Precio Sin el Impuesto (X), procede a definir el Precio con Depreciacion, para este paso se debe
de tomar en cuenta el Kilometraje Anual (Ka), buscar en la tabla del inciso 2.32 el rango en el que anda el
“Ka”del vehiculo y restarle el porcentaje (%) de depreciacion por afio:

Y1 =$26,260.87 — 15%
Yl =$22,321.74

Una vez que se saca el 15% de depreciacion del primer afio de antigiiedad, el total de Y1, se le vuelve a sacar el 15%
de depreciacion de antigiiedad al vehiculo:
Y? =$22,321.74 - 15%
Y% = $18,973.48

Y3 =$18,973.48 — 15%
Y3 =$16,127.46

V.  Ya teniendo el Precio con Depreciacion (Y) de los 3 afos de antigiiedad, se debera de restar el margen de
ganancia, al precio del wiltimo afio (Y3) para obtener el Precio de Recepcion:

Z =%$16,127.46 — $2,000.00 *
Z =%$14,127.46

* Los $2,000.00 del margen de ganancia son lo que se definieron por el Comité de Avaliio, puede variar segiin el caso.
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VI.  Una vez teniendo el Precio de Recepcion (Z), se debe de comparar con el avaliio de la empresa externa y
con los precios de los vehiculos que sean similares en el mercado del “GF Bluebook” y definir de forma
arbitraria el precio para el vehiculo a recepcionar por concepto de prima.

3. Procedimiento.

Avalio v Recepcion de Vehiculos por Concepto de Prima

3.1. El Cliente ofrece su vehiculo en concepto de prima al Asesor de Ventas.

3.2. Cuando el Asesor de Ventas recibe propuesta, solicita al Cliente:
a) Ano.
b) Cilindraje.
¢) Kilometraje.
d) Marca.
e) Modelo.
f) Factura original si es comprado en Honduras, si es importado o tiene Certificado de Propiedad finaliza el

proceso.

3.3. El Cliente entrega lo solicitado y el Asesor de Ventas valida si aplica o no con las especificaciones para aceptar el
vehiculo usado por concepto de prima.

3.3.1. Si el vehiculo no aplica con las especificaciones, finaliza el proceso.

3.3.2. Si el vehiculo aplica con las especificaciones contintia con el inciso 3.4.

3.4. El Asesor de Ventas solicita al Cliente que realice un avalto del vehiculo en la empresa de avalto externo y en, caso
de ser necesario en el Taller de Servicios/Pintura de Grupo Flores.
3.4.1. El Asistente de Ventas solicita cita en taller de servicios junto a la Orden de Trabajo de Avalto,

correspondiente con:

e El VIN del vehiculo, y
e No. de Placa
3.4.2. Alrecibir solicitud del Asistente de Ventas, el Asesor de Servicios verifica si el Cliente existe.
3.4.2.1. Si el Cliente no existe, el Asesor de Servicios le solicita al Asistente de Ventas la informacion seglin
documento vigente de la “Politica de Creacion, Ampliacion, Actualizacion y Bloqueo de Clientes” y
procede con el punto 3.4.2.2.
3.4.2.2. Si el Cliente existe, el Asesor de Servicios ingresa con su usuario y contrasefia al sistema SAP a la
transaccion “DBM/ORDERO01”, abre la Orden de Trabajo y asigna el “Formato de Avalio” con el
vehiculo al Técnico para realizar el avalto.
3.4.3. El Técnico recibe el vehiculo, realiza el diagndstico, completa el formato y entrega el formato al Asesor de
Servicios.
3.4.4. Al recibir el formato completo por el Técnico, el Asesor de Servicios/Auxiliar de Recepcion transcribe en
limpio y cotiza el costo de reparacion del vehiculo.

3.4.5. El Asesor de Servicios/Auxiliar de Recepcion lo envia a firma del Gerente de Servicios/Jefe de Taller.
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3.4.6. El Gerente de Servicios/Jefe de Taller recibe el “Formato de Avalio” y Cotizacion del Costo de Reparacion
del Vehiculo, lo revisa, lo firma y lo entrega al Asesor de Servicios.

3.4.7. Cuando el Asesor de Servicios recibe el formato y cotizacion firmados, lo entrega al Gerente de Ventas y
procede con el punto 3.5.

3.5. El Asesor de Ventas recibe avaluo y valida si cumple con los requisitos segun politica.
3.5.1. Sino aplica segun politica, finaliza el proceso.

3.5.2. Si aplica segln politica, el Gerente de Ventas entrega expediente para aprobacion del Comité.

3.6. El Comité de Avaluo recibe el expediente para validar si aprueba o no.

3.6.1. Si el comité no aprueba por inconformidad con el vehiculo, el Comité de Avalio comunica el motivo del
rechazo y finaliza el proceso.

3.6.2. Si el comité aprueba se le notifica al Gerente de Ventas para que le informe al Cliente el precio de recepcion
del vehiculo. (Ver Anexo No. 4: Carta Avalto)

3.6.2.1. Si el Cliente acepta, continuar con el inciso 3.7

3.6.2.2. Si el Cliente no acepta, finaliza el proceso.

3.7. El Asesor de Ventas le solicita al Cliente los documentos que establece el formato “Checklist Recepcion de Vehiculos
Usados”, y acuerdan el dia y la hora para presentarse.

3.8. El Cliente se presenta y entrega documentacion al Asesor de Ventas quien junto al depto. de Matricula revisan contra
Checklist Recepcion de Vehiculos Usados que la documentacion esté completa.

3.9. El Asesor de Ventas le entrega el Convenio “Acuerdo Privado para Recepcion de Vehiculos Usados” (Ver Anexo No.
5: Convenio “Acuerdo Privado para Recepcion de Vehiculos Usados”) para su firma.

3.10. El Asesor de Ventas completa la Hoja de Inspeccion e ingresa el vehiculo al Taller de Servicios para peritaje (Ver
Anexo No. 6: Peritaje Taller de Servicios).

3.11. Al tener el peritaje, el Asesor de Ventas entrega expediente al Gerente de Ventas para firma.

3.12. El Gerente de Ventas envia toda la documentacion al Director Comercial o CEO para visto bueno y firma, dentro del
expediente se incluye:
a. La Hoja de Avaluo/Recepcion de Vehiculos Usados, (Ver Anexo No. 7: Hoja de Avaluo/Recepcion de
Vehiculos Usados.)
El avaluo de la empresa externa y/o avaliio interno,
El peritaje del taller de servicios,
Hoja de Inspeccion (Ver Anexo No. 8: Hoja de Inspeccion.),
Convenio “Acuerdo Privado para Recepcion de Vehiculos Usados”
Todos los documentos originales del vehiculo segin checklist.

-0 a0 o

3.13. El Asesor de Ventas le comunica al Cliente que debe firmar el Formulario de Tradicion de Dominio (RV-RE-02/RV-
RE-04) para traspasar el vehiculo a favor de Corporacion Flores.
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3.13.1 El Cliente debera cancelar el costo del Certificado de Autenticidad y los honorarios profesionales de los
servicios profesionales del notario de Grupo Flores.

3.13.2 Al tener el traspaso autenticado, el departamento de Matricula realizara el registro del vehiculo en el Instituto
de la Propiedad segtin politica vigente Registro Cambio de Propietario.

3.14. El Asesor de Ventas recibe el expediente con el visto bueno y firma del Direccion Comercial o CEO.
3.15. El Asesor de Ventas entrega expediente completo y firmado al depto. de Matricula para obtener visto bueno y firma.

3.16. Al tener el expediente con todas las firmas, el Asesor de Ventas solicita al departamento de Logistica la creacion de
lote.

3.17. El Asesor de Ventas recibe el lote del depto. de Logistica y solicita al Auxiliar de Recuperaciones la creacion de la
Nota de Crédito por el precio acordado de recepcion en la Hoja de Avaltio/Recepcion de Vehiculo Usado.

3.17.1. Los documentos por entregar para la creacion de la Nota de Crédito son:
a) DNIy RTN del Cliente
b) Copia del Formulario de Tradicion de Dominio (RV-RE-02/RV-RE-04)
¢) Copia de la factura comercial del vehiculo
d) Copia de la Hoja de Peritaje
e) Copia del Avalto (interno y/o externo)
f) Copia de la boleta de revision del vehiculo por ambos lados
g) Copia de la Hoja de Avaltio/Recepcion de Vehiculo Usado
h) Copia del Acuerdo Privado para Recepcion de Vehiculos Usados
i) Copia del correo de Logistica con el nimero de lote
j) Fotografias del vehiculo donde se muestren las 3 placas y el kilometraje
k) Copia del Checklist Recepcion de Vehiculo Usado

3.17.2. En caso de que el Cliente solicite la Nota de Crédito, debe abocarse al Auxiliar de Recuperaciones.

3.18. Una vez que el Asesor de Ventas tiene la Nota de Crédito, deja un juego de copias para el archivo del area de Ventas
y entrega el expediente original de recepcion de vehiculos usados al depto. de Matricula completando todos los puntos
sefalados en la primera revision para obtener el visto bueno final.

3.19. Con el visto bueno del depto. de Matricula, el Asesor de Ventas solicita al departamento de Logistica que ingresa el
vehiculo al inventario en SAP con el precio definido para venta y finaliza el proceso.

Este documento sera utilizado unicamente para uso interno de Grupo Flores Péagina 9 de 22
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4. Socializacion del Documento.
4.1. Es responsabilidad de los Jefes de Area la socializacion y capacitacion que amerite el cumplimiento de esta politica
con todos los involucrados.

5. Actualizacion del Documento.

5.1. Cada vez que se requiera un cambio o adicidon a esta politica y/o procedimiento, los Gerentes de Ventas deberan
solicitar la colaboracion del Departamento de Mejora Continua para actualizar, obtener las autorizaciones, socializar y
publicar dichos cambios.

5.2. Esta politica entra en aplicacion a partir de la fecha 09 de diciembre del afio 2025, dejando sin valor alguno la versién
pasada de esta politica publicada en la fecha del 12 de agosto del 2015.

6. Acciones Disciplinarias.

6.1. Por el incumplimiento de las regulaciones descritas en esta politica se procedera a evaluar la gravedad de la falta y se
aplicara la sancion que se estipule en el Reglamento Interno de la empresa y el Codigo del Trabajo.

Este documento sera utilizado unicamente para uso interno de Grupo Flores Pégina 10 de 22
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7. Flujo del Proceso.
7.1. Flujo de Avaluo y Recepcion de Vehiculo por Concepto de Prima.

Flujo de Avaluio y Recepcion de Vehiculo Usado

Cliente

Asesor de Ventas

Gerente de Ventas

Comité de Avalio

Avalio y Recepcion de Vehiculo por Concepto de Prima

INICIO

Ofrece su vehiculo en

concepto de prima

Solicita:

Afo.

Cilindraje.

Kilometraje.

Marca.

Modelo.

Si es comprado en Honduras
o Importado

e Factura original

Entrega lo solicitado [«

Recibe confirmacion y

Recibe y valida si aplica o no

(Cumple las
especifiaciones?

SI

Y

realiza avaliio

Solicita que realice avalio del
vehiculo con empresa externa e
interna

Taller realiza avalio segun
sus politicas y
procedimientos, al finalizar,
entregan Formato de Avalio
firmado

A

Recibe avaluo y valida si cumple
con los requisitos segin politica

(Aplica segun
requisitos?

SI

v

Entrega el expediente para

Recibe expediente y

aprobacion

Reciben expediente y

entrega al Comite

Debe notificarle al
Cliente el precio de  [#—

SF

validan si aprueba o no

(Aprueba?

recepcion
NO
v . .
Comunica motivo del
1 rechazo

Este documento sera utilizado unicamente para uso interno de Grupo Flores
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Flujo de Avaliio y Recepcion de Vehiculo Usado

Cliente Asesor de Ventas

Gerente de Ventas

Direcciéon Comercial/CEO Depto. de Matricula

Solicita documentos que
SI—| establece el Checklist y acuerdan
hora y dia para presentarse

(Acepta
precio?

NO

Revisa junto a Matricula los
documentos

)

Entrega al Cliente el Convenio
para su firma

I

Ingresa vehiculo al Taller de
Servicios para peritaje

Firma Formulario de
Tradicion de Dominio y
autentica

Comunica al Cliente que debe
realizar el traspaso

Recibe, firma y envia

» Entrega documentacion

Recibe expediente y entrega a

Recibe expediente da

expediente

visto bueno y firma

Matricula

Recibe expediente para

Solicita a Logistica la creacion de
<

visto bueno y firma

Lote

I

Recibe lote y solicita a
Recuperaciones crear Nota de
Crédito

)

Solicita a Logistica ingresar el
vehiculo a SAP con el precio

—®

FIN

Avalio y Recepcion de Vehiculo por Concepto de Prima

Este documento sera utilizado unicamente para uso interno de Grupo Flores
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8. Anexos.
8.1. Anexo No. 1: Formato de Avaluo.
AVALUO Mo [N D .
TOVOTA AVALUO Mes No|
CORPORACION FLORES TOYOTA
REPORTE DE EVALUACION DE VEHICULOS USADOS
CLIENTE CORPORACION FLORES PLACA HBA4934
MODELO ZYX10L-AHXGBW aflo 2019
MARCA TOYOTA COLOR GRIS GRAFITO : =
A e ETias B NIOA. izn i . s A TR
CHASIS/VIN NMTKZ3BX60R292209 KILOMETRAJE/HORAS 21,964 KMS S
FECHA | 19-SEPTIEMBRE-2024 CONTROL S0AZUL i
FECHA DE VENTA 2 BRE-202C VENDEDOR JUAN CARLOSNUNEZ
ASESOR DE SERVICIO | ISA TECNICO 4109 JORGE PALMA 1
) Cilindrol _170 PSI
1. DESCRIPCION DE COMPONENTES: TNTERIOR TR H
MOTOR BRI M Asientos de tela X - - Cilindre2 _170 PSI
‘Compresién de motor X |- |- Alfombras X |- 2
Sistema de carburacion N[/ |A Tapiceria de puertas X |- - Cilindro3__170  PSI
Sistema EFI X ]-1- Tapiceria de techo X |- <
Sistema Didsel N1/ 1A Espejos retrovisores x|~ = Cilindro4__170_ PSI
Chrtec M X 2 Tablero de instrumentos x - |-
Sistema de lubricacién X |- Perillas de ventanas X |= - Cilindro5 PSI
Sistema de enfriamiento X |- - Cinturdn de seguridad X = -
Fiitro de ncaits X |e de puertas X |- g Cilindroé pst
Filtro de aire X |- Viseras X = -
firrode mmbuﬁlbla' LEE X |- = Cilindro7 PSI
Cadena de distribucién X = (= [ —— T 3 =
Banda de A/C N |/ |A cigarrillo N 7 A Cilindrog [
Banda de power steering N |/ A CHASIS B —
Banda de alternador N[/ |A X |-
Polea tensora de power steering N |/ [A Frenos ABS X = e it
Polea tensora de A/C N A
Polea tensora de A N ; A B?mb‘ defrancs LM
Radiador X 1. % Discos de frenos delanteros X - -
Ventiladora X 1. = Disu?s de frenos trasero : - -
SISTEMA ELECTRICO B[R[M Bomba de power steering N |/ A
Bateria X |- - Bomba de agua X i -
Bornes X |- |- 6n hi N[/ A
Silvin R.H. delantero X |- [- Transmision X |- E
Silvin LH. delantero X |- |- Caja N [/ A
Via R.H. X|-]- Diferencial Trasero N ! A
Via L.H. X |- |- Diferencial Delantero X - - )
Via R.H. trasera x [ - [- 6n trasera X |- -
Via LH. trasera x[- - Suspension delantera X |- .
i x| -]- Hules de ballestas N [/
Controles de mando X]| - - Amortiguadores delanteros X - -
Parabrisas - |- X Amortiguadores traseros X - -
Control de vidrios y seguros Xl= - Soportes amortiguadores X - s
Bocina X [i= - Cruces de cardan N |/ A
Aire Acondicionado X ==
T EITOST ST N —

Este documento sera utilizado unicamente para uso interno de Grupo Flores
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8.2. Anexo No. 2: Checklist Recepcion de Usados

coORFOR3ICION FLORES
Distribaidor Exciusive te Tayota Matos Corporation

CHECKLIST RECEFCION DE VEHICULOS USADOS

Bamisa dal Clhame: Pl Sl Vablosks:
Facha: Aswsor de Vents
WALIDADD POR-
Ansgor de Dot e
Fent ™ ula Observaclones

DOCUMENTOS SOLICITADDS AL CLIENTE
Factura onginal del vehicule y Formulario de inscripcion inicial.

Elmlann de Tradicion de Dommio autenticado a favor de Grupo
ores

1 copia de RTN e idenfidad (persena con nacionalidad hondurefia)

1 copia de pasaporte v camet de residencia (persona extranieral

Boleta de revision (actual v pagada)

Papo de traspaso (L ]

Avalio

ooooono OO

Juego de placas particulares completo y sticker en &l vidno frontal.
(incluir fofo de las placas y shcker del vidnio)

Regquisitos adicionales para empresas:
1 Copia de la Escritura de Constitucion

OO0 0Oo0D0O0oo0 OO0

0o

1 Copia de la identidad y poder de representacion de la persona que firma

el traspaso con visto bueno del area Legal.
] EN CA50 DE QUE APLIGUE
1 Copia de Dispensa de vehiculo

Copia Resolscion de Venta [Original si es libre de pago de Impto.)

DA o DUCA de page de impuestos

Boletin de pago

Sucesion de duefios

Finiquits y cancelacion de Garantia Mobiiaria

El wehiculo se recibe con placas particulares y sticker en el vidrio frontal

LI} DOCUMENTOS INTERNOS
Awalio con fotos de Taller Corporacion Flores

Convenio de Recepcidn de Vehiculo

Peritaje del wehiculo

Mota de Crédito por 2 valor de recepcion

Hoja de Recepcion de Vehiculos Usados

gouddod ooooooo
ooo0oo0oO0 OOoDoOoOod

OTROS
Visto Bueno Primera Revisidn: Obasrvacionas Finales:
Vo, Bo. Depio. de Matricuta
Visto Bueno de Recepeion Final
Vo. Bo. Depin. de Matricuta
G R U P 0O
reci FLORES 1IF

Este documento sera utilizado unicamente para uso interno de Grupo Flores
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8.3. Anexo No. 3: Avaltos de la compafiia GIBSON con denominacidn ‘“garantias bancarias y/o precio de venta”

ooscnls-N'TJcs;s ou?nl?‘ﬁ?gumms A V[ m

LUO S‘ VALOR SUGERIDO PARA VENTA O COMPRA. YA REBAJADOS LOS I
. GASTOS DE REPARACION.
2221-154
A ALOR SUGERIDO VALIDO POR 30 DIAS, SIN GARANTIA POR KILOMETRAJE RECORRID®202-1406
REGISTRO VALUADOR # 228 T xschalpa
(D 4 55151 AM

Acepto y recibo conforme este certificado de avalio. Firma:
Copias de este certificado no vélidas, exija el original.

Este centificado incluye: 1. Hoja de recepcidn, 2. Hoja de diagnostico, 3. Fotos.

8.4. Anexo No. 4: Carta Avalao

Tegucigalpa, M.D.C., 25 de julio de 2025

Sefior:
César Rodriguez
Presente

Estimado Sefior:

En relacion con el Avaloo del automdvil inspeccionado en Corporacion Flores / Servicios,
con las caracteristicas detalladas en el cuadro de abajo, se detalla a continuacion el precio

ofertado:

WARCA: TOYOTA
TIPO: CAMIOMNETA
SERIE: CBRU2273925
COLOR: AZUL OSCURD
PLACA: HCR9152
KILOMETRAIE: |58,073
VALOR: L. 620,000.00

La oferta tiene una vigencia de cuarenta v cinco (45) dias o 1,000 km, a partir de Ia fecha
en gue se realizo el avaloo, en caso de gue va hubiesen transcurride se debera evaluar
nuevamente el vehiculo.

Para la compra de un vehiculo nuevo solamente se podra recibir un (1) vehiculo usado.

Esta informacién no implica garantia o compromiso alguno para Corporacién Flores, S A,
sobre el vehiculo antes detallado. Cualquier informacion adicional al respecto, no dude en
llamarnos, estaremos encantados de poder servirle |

Atentamente,

Juan Carlos Nufiez
Gerente de Ventas
Corporacion Flores, 5.A.
Tel. 2216-4000

Este documento sera utilizado unicamente para uso interno de Grupo Flores Pégina 15 de 22
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8.5. Anexo No. 5: Convenio “Acuerdo Privado para Recepcion de Vehiculos Usados”

ACUERDOFRIVADO PARA RECEFCION DE VEHICULOS USADOS
Nosotros, por uma parte,

CORPORACTON FLORES, S.4., sociedad lagalmenns constinuida en la Repiiblica de Honduras, ae los oficios del Notario Piblico Reodil Rivera Rodil, mediate
Instrumento Piblico Mo. 13 del 12 de mayo de 1092 2 inscrita bajo el nimero 47 tamo 268 del Registro de Comerciantes Sacisles, del Registro de La Propisdad Mercantil;
con Registo Tributario Nacional nienero (RTN) No. 0801000228261 7; represenada en este acto por &l selior[NOMERE COMPLETO DEL REPRESENTANTEL
‘mayor de edad, hondureiio, de este domicilio, con Decunento Nacions] de Identificacidn NimeroJDETALLAR], actuando en condicion [ DETALLAR CARGO] de
12 sociedad mercartl debidaments AUTORIZADO para este acto; an Jo sucesivo v para los efectos de este amuerda denomninado coreo LA CONCESIONARIA;

¥, par atra parte,
mo\m}: comr.zro . mayor deeMﬂAC[m-\L.DAD JESTADOCIVIL 7, com Docummento Macionsl de Identidad mimero
7. con demicilio enfDOMICTL 7. enlo sucesive v paxa los efectos de
exte amm denominadn como EL CLIENTE, P ‘condicida personal v com propistario(s) legitimoa) del vehiculo que se descrive 2 comtinmaridn
DESCRIPCION DEL VEHICULO:
MARCAT MODELOL ARO[ COLORL
1 1
MOTOR, FLACAL KILOMETRAJE ACTUALL
1 1 1
Conjustzments denominados como AMBAS PARTES o =i LAS PARTES, libre 3 ‘Demos convenido e celebrar como en efecto celebramos

ol presente ACUERDO FRIVADO PARA RECEPCION DE VEHICULOS USADOS, gue se regi por los siguientes:

TERMINOS DE LA RECFPCION
PRIMERO: OBJETO

EL CLIENTE :e encusue e proceso de compre de vehiculo mievo en LA CONCESIONARLA, ¥ por su decision EL CLIENTE enmezz voluntariamente su
VEHICULO USADO 2 LA CONCESIONARIA para que &sta evalie y Zestions su recepcicn confonme s sus politicas v procedimientos internos, con ol ummmde
que LA CONCESIONARIA determine un VALOR DE RECEPCION, ¥ dicko VALOR DE RECEPCION sea aplicedo 2 pazo del valor del vehiculo mev

SECUNDO: FLAZO

Ex caso de que AMBAS PARTES hayan scordado s RECEPCION DEL VEHICULO TUSADO, &l mismo pasaré a ser propiedad de L4 CONCESIONARIA de
manera definitrva

TERCERO: VALOR DE RECEPCION

Es comvenido ene AMBAS PARTES que el VALOR DE RECEPCTON serd determinada 2 criterio exchusivo de LA CONCESIONARIA, con hase en sus politicss
intemas y s experiencia de mercado,

Una vez formalizads ls RECEPCION DEL VEHICULO USADO, LA CONCESIONARIA no estaré oblizads 2 devolver el mismo mi cantidad slzma de dinsro an
favor de EL CLIENTE.

L4 CONCESIONARIA s2 congpromete nicamente a entregar el favor de EL CLIENTE uns NOTA DE CREDITO por ¢l VALOR DE RECEPCION scordsdo.
CUARTO: APLICACIGN DE LA NOTA DE CREDITO:

Es convenido enre AMBAS PARTES que LA CONCESIONARIA aplicard =l valar de la NOTA DE CREDITO =l pazo gus deberd hacerle EL CLIENTE por &l
procso da compra dal venizulo nevo. Esta eplicacidn de pago serd raalizada por LA CONCESIONARIA, tanto en procesos de compra al contado como en procesos
de compra mediants cradito intsmo.

Ex caso d aplicacidn da la NOTA DE CREDITO a procesos ds conypra al crédito inemso, LA CONCESIONARIA determinar a qué concepto de pazo del FLAN DE
PAGOS aplicari la NOTA DE CREDITO.

QUINTO: COMPROMISOS DEL CLIENTE
EL CLIENTE declare ¥ zarantiza que:
s)  Es ol propietario legitimo del vehiculo v tiene plens ficultad para disponer del mistmo, tanto para su entTezs como para su raspas.
b)  Elvehicalo se encuentra libre de gravimsnes, embargos o restricciones lezales
) Hapropacionado infonmacidn versz sobre ol kistorial y condiciones del vekiculo
) Serespomsabiliza del historial del vehiculo ¥ ¢ cuslquier responsabilided legal ocurrida antes del pariodo de recepeidn.
&  Entegasi tods la documentocidn necesaria para e traspase legal del vekiculo
%) Enresas el vehiculo usado con s matriculs pagada, fotamente al diz.
SEXTO: COMPROMISOS DE LA CONCESIONARIA:
LA CONCESIONARIA se compromete &

s)  Efecuar ls RECEPCION DEL VEHICULO conforme s sus politicss v procedimisntos intemos.
b)  Concader a EL CLTENTE una NOTA DE CREDITO par &l VALOR DE RECEPCION acordado.
) Aglicar 1s NOTA DE CREDITO sl pago que deberd bocer EL CLIENTE, confomne a lss disposicionss de este Acuerdo.

SEPTIMO: LIBERACION DE RESPONSAEILIDAD:

z) L4 CONCESIONARIA no aswme responsabilidad lezz] por ilicitos cometidos con &l vehiculo usado antes del periodo de recepcicn.
b)  LACONCESIONARIA no aswme responscbilidad de pagos ni gestos, entes dl periodo da recepeidn.

OCTAVO: CONFIDENCIALIDAD

AMBAS PARTES acuerdan mantener en estricta confdencialidad toda informscié comercial, financiers, empresaria] y persanal intercambiads dursnte la vigencia de
este acnerds, campromstiéndose a no divilzarls a terceros sin autorizacidn expresa, so para de incurrir en la rasponsabilidad legal carrespondients

NOVENO:

FREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS

EL CLIENTE declara bajo juramento que los fondos con los que adguirid el vehiculo no provienen de actividades licitas v que no ha pericipato o penicipard e
actividades relacionadas con kavade de actives o financiamiento del taroriano. Autoriza 3 LA CONCESIONARIA 3 realizar las verificacione: da debida diligencia que
‘seam orderadas per la Ley yio que astime corvenientss

DECIMO: SOLUCION DE CONTROVERSLAS

Ex caso de contioversia AMBAS PARTES renuncian a su domicilio v jurisdiccidn v scverdan que cuslquier disputa que suga de este scuerdo serd resushta mediante
arbitraje institucional ante sl Centro de Conciliacién v Arbirraje de la Cimara de Camercio & Industria de Tezucigalpa (CCIT), canforms a su veglamento vigents. Bl
lzuio erbitral seré defimitivo y vinculante para AMBAS PARTES y tendrs caacter de cosa juzgade.

DECIMO PRIMERO: ACEPTACION

Leaidn que fuse &l prasente ACUERDO PRIVADO PARA RECEPCION DE VEHICULOS USADOS v enteradas Iss partes de s comtenido v alcance legal, lo frman
de conformidad en dos ejemplares de igual valot

Exls ciudad deJDETALLARL 1 los[DIAS] del mes de[DETALLAF], del sfio[ DETALLAR]

[INOMBRE COMPLETO DEL [INOMBRE COMPLETO[]
REPRESENTANTE] EL CLIENTE
[Icarca)
CORPORACIONFLORES, 5.4
LA CONCESIONARIA

Este documento sera utilizado unicamente para uso interno de Grupo Flores
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8.6. Anexo No. 6: Peritaje Taller de Servicios

Placa:

Afio:

Fecha:

CORPORSCION FLORES

Distribuldor Exclusivo de Toyota Motor Corporation

F

PERITAJE

INFORMACION DEL VEHICULO:

Marca:

Modelo:

Color:

V.IL.N.:

V.ILN.:

Mo. Motor:

Datos Confirmados en Fisico:

No. Motor:

Peritaje realizado por:

Mombre Firma

Este documento sera utilizado unicamente para uso interno de Grupo Flores
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8.7. Anexo No. 7: Hoja de Avalto/Recepcion de Vehiculos Usados.

G R U P DO

M
FLORES 12

HOIA DE AvAL0Y RECEPCION DE VEHICULOS USADOS

PROPIETARNDC
TELEFONO: BE: [ walie
ASESOR DE VENTAS: [ Recepeian
INFORMACION DEL VEHICULO:

hgrca: Tipo:

Modelo: Master Code:

mMotor: WIN:

Cilindraje: Capacidad:

combustible: Transmision:

Color Exterior: Color Interior:

Flaca: Lote:

Kilomztrzje: Ao

Fecha de Ingreso al Predio de Usados:
avalio: |:|Gih5-:|n |:|Taller Corporacion Flores/DIMAsA/scandinavia

fvallo GIBSON USDS/LPS:

Precio: Recepcidn Venta Tasa de Cambio:

vehiculo Nuevo Por Cotizar/ Facturar:

“Wig. Bo. Gerente de Wentas Direccidn Comercial/CED

Wi Bo. Depto. de Matricula

Este documento sera utilizado unicamente para uso interno de Grupo Flores Pégina 18 de 22
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8.8. Anexo No. 8: Hoja de Inspeccion.

MODELO RN US

FLORES

[sToCcK RANROTES ™

cODIGO

SERIE

MOTOR

[Ne. LLAVE

(NUEvo  [usaDo~”  [OTRO

EMBARQUE

COLOR EXT

ZOO

\REVISADO PRE-ENTREGA

sl |no

{BOLETA:

CONDUCTOR

HACIA

[FeceaB /@23 |DESDE
HORA SALIDA

HORA LLEGADA

ODOMETRO SALIDA

LLEGADA \BS /D

QOMBUSTIBLE SALIDA

LLEGADA. : N‘?}\F B

(\ EQUIRADO CON:
HERRAMIENTAS -

ENCENDEDOR °

LLAVES DE IGNICION _ A

COPAS

LLANTA DE REPUESTO

GATA

LLAVE DE RUEDAS

LODERAS

CENICEROS
RADIO /. 7

CD

CADENA DE PAILA

MANUAL DE INSTRUCCIONES

ESPEJO EXTERIOR DERECHO

ESPEJO EXTERIOR IZQUERDO,

 ESPEJO INTERIOR

PARABRISAS

ALFOMBRA/CARPETA

Especificar:

(OTROS:

E

=peladura
V=fallanie
O=golpe
X=rayon
E=emblema

[OBSERVACIONES: Am.g\ gy

Qledon , T o RDcAhtsr s

.

DAROS EXTERIOREE: NRTRE 38 e\ Con o LG8, ARTU 0500> e

-l
o oo\

SAES O ci BNG
v (odre’ Rodo.

Recibido conduclor:

Entregado por:

Rectido por: (nombre y firma)

Comirol Teguvigeion

TERAGL 005IND1TS  AQA I9Are O SXeacha

Logh - ihereon o kg sy despachs

* NVowde; conatencie Ok erlds

Este documento sera utilizado unicamente para uso interno de Grupo Flores
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8.9. Anexo 9: Formulario de Tradicion de Dominio

s * [f@) Instituto de
o .
R * ok o Tremeae
Version: | 04
Fecha: | 18 de mayo 2022

FORMULARIO DE TRADICION DE DOMINIO

I. Informacién del Tradente PPERSONA NATURAL A PERSONA JURIDICA

Nombre completo
Namero de Documento Nacional de
i ion (DNI) / camé de residente
3 | M\MIOIED:
Domicilio
[ Calle:

Namero de teléfono | Movil: | Fijo:
Correo electronico
Il. Descripcién del Vehiculo.
Numero de placa Ao Namero de VIN
Modelo Color Namero de motor
Marca Cilindraje Namero de chasis

> 3 Valor declarado de
Tpo Sombustible la transaccion (L.)
. del
Denominacion/ Razon Social
(Conforme a la Escritura de
Constitucién o Reformas)
Namero de RTN
Numero de asiento, folio y
tomo/ matricula
Registro mercanti

Departamento: [ Municipio:
Domicilio Barrio/Colonia:
Namero de casa 0 apto: | Calle:
ero de teléfono | Movil: [ Fijo:

Correo electronico
v. Legal Tradente []
Nombre completo |

Namero de Documento Nacional de
Identificacion (DNI) / camé de residente

Namero de asiento, folio y tomo / matricula
Lugar de Registro Instituto de la Propiedad
De

[ Municipio: &
Domicilio Barrio/Colonia:
Namero de casa o apto: ] Calle: 5]
Namero de teléfono | Mévil: | Fijo:
Correo electronico £
Adaquirente [] &
Nombre completo 3
Numero de Documento Nacional de
(DNI) / carné de residente
Namero de asiento, folio y tomo / matricula_| (o)
Registro Mercantil
D [ Municipio:
Domicilio Barrio/Colonia: (5]
mero de casa 0 aplo: [ Calle: e
Namero de teléfono | Movil: | Fijo:
Correo electronico
Centro Civico Gubernamental, CuerpoBajo By C, Tegucigalpa M.D.C. Honduras
Documento de uso exclusivo del Instituto de 1a Propiedad (prohibida su reproduccidn sin autorizacién de la Secretaria Ejecutival

*  * f@) Instituto de

*x la Propiedad

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

Cédigo: | RV-RE-02 * *
Version: | 04
Fecha: | 18 de mayo 2022

V. Informacién del Notario y del Certificado de Autenticidad

Nombre completo del Notario
Numero de Exequétur
Numero del Certificado de
Autenticidad

Numero de teléfono Movil: [ Fijo:
Correo electronico

VI. Gravamenes y/o Anotaciones (Espacio para agregar condiciones especiales)

D En caso de requerir cambio de tipo o niimero de placa marcar con una “X" este campo.

En fe de lo cual firmamos para hacer constar la correspondiente tradicion de dominio del vehiculo antes descrito, en la
ciudad de alos diasdelmesde ____ delafio .

Firma Tradente / Representante Legal Firma Adquirente / Representante Legal

Firma y Sello Notario

Notas de Descargo de Responsabiidad.

1)L porla
fpci6n y . s y Ly
adjuntos. Ante cualquier fi por un tercero, anto la instancia admini yio
udicial que correspanda.
2) el Notarko.
manda.

3) La Direccion General del Registro de la Propiedad Vehicular Unicamente es responsable de fa inscripcion del presente formulario para los efectos legales
sin valoras olios y
que constituye el Registro de la Propiedad Vehicutar

Para uso exclusivo del Registro de la Propiedad Vehicular.
I

Informacién del Gestor.

Nombre completo

Nimero de Documento Nacional de
ificacion (DNI) /

Identificacion camé de residente
5

Domicilio Barrio/Colonia:

Nimero de casa o apto: [ Calle:
Namero de teléfono | Mévil: [ Fijo:

Correo electronico

Centro Civico Gubernamental, CuerpoBajo By C, Tegucigalpa M.D.C. Honduras

(' Documento de uso exclusivo del Insti

de la Propiedad (prohibida su reproduccién sin aut d

e la Secretaria Ejecutiva)

600@0

Este documento sera utilizado unicamente para uso interno de Grupo Flores
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G R U P O

FLORES

Nombre del Procedimiento:

Avaluo y Recepcion de Vehiculos Usados por Concepto de Prima

Kal = Cambio

e

Zan = Buong

NE

—

8.10. Adendum Traspaso Vehiculo Recibido en DIMASA a Corporacion Flores.

G R U P O

-
FLORESs =

Adendum a la Politica de Avalio y Recepcion de Vehiculos por Concepto de Prima

Recapcidn de Vehiculo Usado en DIMASA y Traspaso a CORPORACION FLORES

Este adendum complementa la politica Avalio y Recepcion de Vehiculos por Concepto
de Prima, sin modificar ni interferir con los procedimientos establecidos, salvo en lo
expresamente indicado a continuacion:

Recepcién del Vehicula Usada
En caso de gue un cliente de DIMASA desee entregar su vehiculo como parte de pago

(prima), DIMASA deberd realizar la recepcién del vehicule conforme a lo establecido en los
incisos 3.1 al 3,12 de la politica mencionada,

Traspaso del Vehfculo

Inciso 3.13: El Asesor de Ventas de DIMASA, en coordinacidon con el Departamento de
Matricula, gestionard el traspaso del vehiculo a nombre de CORPORACION FLORES, guien
serd responsable de la venta final del mismo.

Ingreso al Inventaric de CORPORACION FLORES

Inciso 3.16: Posteriormente, el Asesor de Ventas de DIMASA debera solicitar al
Departamento de Logistica elingreso del vehiculo al inventario de CORPO RACION FLORES,

I E oM iavE i
Inciso 3.17: Una vez efectuado el traspaso, CORPORACION FLORES reslizard la
transferencia monetaria correspondiente a DIMASA, conforme al precio de recepcidn
previamente acordado con el propietario. Esta transferencia permitird a DIMASA amitir la
factura del nuevo vehiculo adquirido por el cliente, concluyendo asi el proceso Interno.

Este adendum ha sido revisado y aprobado por las partes responsables. Las firmas a

l’fﬁ}/
: na Mai

Director Comercial Gerente de Ventag DIMASA

Este documento sera utilizado unicamente para uso interno de Grupo Flores
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G R U P O

Nombre del Procedimiento:

Avaluo y Recepcion de Vehiculos Usados por Concepto de Prima

e

FLORES
Firmas de Aprobacion
NOMBRE POSICION FIRMA FECHA
Aline Flores Pavan a \UJ‘KQIJ’\ q [ |J3 \adag
P Y
Consejo de QJC'

Evelyn Flores Pavon

Alan Flores Pavon

Administracion

q} WJQS

-M

L)

s

Antonio Palacio

Director Comercial

4-1Q -2

Allan Licona

Director de Operaciones

-as'/ffz/}fw"

Ana Mairena

Gerente de Ventas
DIMASA

r/Iz:/fo};i

Andrea Pineda

Gerente de Ventas
Zona Noroccidente

e/ EVEN

Juan Carlos Figueroa

Gerente de Ventas
Zona Nororiente

30 /fﬂ/ﬂloﬁ

Juan Carlos Niiflez

Gerente de Ventas
Zona Centro Sur

‘7//0 /2S

y M ( / :
. Gerente de Servicios | ! 7
Alvaro Serrano Zona CentroSur  <Fe—%% P :}! '8, [3033—'
——-'—’“"'__P-_-—-_\ VY
— A
Gerente de Servicios (
Israel Moncada Zona Norte W}. Af ’% “) [9036
VAR Z R/ F AV

Franklin Mayorga

Jefe de Taller
DIMASA

-73 10125

Este documento sera utilizado unicamente para uso interno de Grupo Flores
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